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Приложение 11 к постановлению 

Главного государственного  

санитарного врача  

Республики Казахстан  

№     от               2020 года 

 

Алгоритм работы объектов туризма и организаций в сфере 

оказания услуг по проживанию населения (гостиницы, отели) 

 

I. Доставка/развозка:  
1.В случае доставки на работу и с работы на служебном транспорте 

сотрудников, необходимо обеспечить водителя антисептиком для обработки 

рук и средствами защиты (маски и перчатки) с обязательной их сменой с 

требуемой частотой, а также проведение дезинфекции салона автотранспорта 

после каждого рейса с последующим проветриванием. 

2. При оказании транспортных услуг по доставке гостя в хостел 

проводить влажную уборку салона транспортного средства с применением 

дезинфицирующих средств противовирусного действия после каждого гостя, 

сделать отметку в журнале уборки транспорта. 

 

II. Меры предосторожности для посетителей:  
1. Необходимо обеспечить контроль температуры тела посетителей на 

входе (ресепшн, пункт охраны); 

2. Максимальное обеспечение условий для безналичного расчета за 

произведенные/полученные услуги (карты, приложение на телефоне); 

 

III. Меры предосторожности для персонала 

1. Для гостиниц (отелей):  

1) Всем сотрудникам соблюдать профилактические мероприятия на 

время карантина по COVID-19.  

2) Максимально перевести сотрудников на дистанционную форму 

работы и максимально сократить рабочий день в зависимости от 

производственной необходимости.  

3) Начальнику службы внутренней безопасности обеспечить 

безопасность сотрудников, принимая меры предосторожности, такие как:  

- на входе и выходе из отеля сотрудники должны использовать 

санитайзеры;  

- одномоментный вход в отель не более 2-х человек;  

- контроль соблюдения дистанции не менее 1,5 метров между людьми 

внутри отеля.  

- не допускать в отель сотрудников без средств индивидуальной 

защиты (без медицинских масок).  

- проводить измерение температуры сотрудников при входе в отель, не 

допускать в отель сотрудников с высокой температурой и признаками ОРВИ, 

в случае выявления или появления симптомов, к работе не допускать и 

срочно вызвать бригаду скорой помощи.  
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4) Руководителям подразделений:  

- исключить допуск на работу персонала с любыми признаками 

респираторной инфекции (повышение температуры, кашель, боли в горле, 

затруднение дыхания), в случае выявления или появления симптомов, 

высокой температуры необходимо вызвать бригаду скорой медицинской 

помощи по телефону 103 и изолировать данного сотрудника до приезда 

скорой помощи; 

- обеспечить условия, при которых сотрудники в одном помещении 

будут находиться друг от друга на расстоянии не менее 1,5 метров;  

- вести ежедневный мониторинг выхода сотрудников на работу с 

выяснением причины отсутствия, уделять особое внимание заболеваниям 

ОРВИ, гриппом и другим вирусными заболеваниями, о чем делать 

соответствующие отметки в журнале;  

5) Начальнику службы номерного фонда обеспечить:  

- проведение ежедневной влажной уборки и дезинфекции помещений 

не менее 2 раз в день с применением моющих и дезинфицирующих средств с 

обязательной обработкой мобильных телефонов сотрудников, гаджетов, 

компьютерной техники, ручек дверей, поручней, столов, спинок стульев 

(подлокотники кресел), мебели, раковин для мытья рук, подоконников, 

дверных проемов, включателей и розеток, кнопок лифтов. Для дезинфекции 

применять средства, обладающие противовирусной эффективностью 

(согласно методическим указаниям или инструкции), прошедшие 

государственную регистрацию в установленном порядке при строгом 

соблюдении прилагаемой к ним инструкции;  

- для мытья и обработки помещений и отдельных видов оборудования 

(столы, панели, двери, окна, пол) предусматривать отдельную ветошь;  

- приготовление рабочих растворов дезинфицирующих средств 

осуществлять в специально отведенном месте, хранить в таре (упаковке) 

поставщика с указанием наименование средства, его назначения, срока 

годности на этикетке. Тарная этикетка сохраняется в течение всего периода 

хранения (использования) дезинфицирующего средства.  

- не допускать передачу дезинфицирующих средств посторонним 

лицам и оставлять их без присмотра;  

- уборщикам дезинфекцию необходимо проводить с использованием 

средств индивидуальной защиты: униформа, перчатки, медицинская маска;  

- к работе с дезинфицирующими средствами допускать лица, не 

имеющие противопоказаний по состоянию здоровья;  

- уборочный инвентарь (ведра, щетки, тряпки) после использования 

хранятся в специально выделенных местах;  

- обеспечить проветривание офисных помещений не реже 2-х раз в 

день в течении 15-ти минут;  

- обеспечить условия для соблюдения личной гигиены персонала 

(функционирование санитарных узлов, обеспечение моющими средствами, 

санитайзерами, бумажными полотенцами);  

- обеспечить весь персонал запасом одноразовых медицинских масок 

(исходя из продолжительности рабочей смены и смены масок не реже 1 раза 
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в 3 часа) или многоразовых защитных масок (с последующей стиркой и 

термической обработкой перед следующим применением), а также 

одноразовыми или многоразовыми перчатками (подлежащих замене не реже 

2 раз в смену и при нарушении целостности), дезинфицирующими 

салфетками или кожными антисептиками для обработки рук. Исключить 

повторное использование одноразовых масок. Сбор использованных СИЗ 

проводить в пакеты в специально отведённых местах для вывоза, в 

дальнейшем утилизировать как твердые бытовые отходы;  

- на видных и доступных местах предусмотреть установку кожных 

антисептиков для обработки рук, разместить памятки по профилактике 

коронавирусной инфекции;  

- прилегающая территория объектов и все помещения должны 

содержаться в чистоте, ежедневно очищаться от мусора и грязи;  

- обеспечить неснижаемый запас дезинфицирующих средств, исходя из 

расчетной потребности, площади и кратности обработки;  

6) Для повышения личной гигиены и реализации необходимых мер и 

плана действий при COVİD-19 осуществлять периодическое обучение 

персонала.  

7) Установить настенные дезинфицирующие средства в зонах работы и 

отдыха персонала.  

2. Для малых гостиниц, хостелов, гостевых домов и других 

объектов в сфере оказания услуг по проживанию населения  

1) Всем сотрудникам соблюдать профилактические мероприятия на 

время карантина по COVID-19.  

- на входе и выходе из хостела сотрудники должны использовать 

санитайзеры;  

- не допускать сотрудников без средств индивидуальной защиты (без 

медицинских масок).  

- проводить измерение температуры сотрудников, не допускать к 

работе сотрудников с высокой температурой и признаками ОРВИ, о чем 

делать соответствующие отметки в журнале;  

- проведение ежедневной влажной уборки и дезинфекции помещений 

не менее 2 раз в день с применением моющих и дезинфицирующих средств с 

обязательной обработкой мобильных телефонов сотрудников, гаджетов, 

компьютерной техники, ручек дверей, поручней, столов, спинок стульев 

(подлокотники кресел), мебели, раковин для мытья рук, подоконников, 

дверных проемов, включателей и розеток, кнопок лифтов. Для дезинфекции 

применять средства, обладающие противовирусной эффективностью 

(согласно методическим указаниям или инструкции), прошедшие 

государственную регистрацию в установленном порядке при строгом 

соблюдении прилагаемой к ним инструкции;  

- для мытья и обработки помещений и отдельных видов оборудования 

(столы, панели, двери, окна, пол) предусматривать отдельную ветошь;  

- приготовление рабочих растворов дезинфицирующих средств 

осуществлять в специально отведенном месте, хранить в таре (упаковке) 

поставщика с указанием наименование средства, его назначения, срока 
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годности на этикетке. Тарная этикетка сохраняется в течение всего периода 

хранения (использования) дезинфицирующего средства.  

- уборщикам дезинфекцию необходимо проводить с использованием 

средств индивидуальной защиты: униформа, перчатки, медицинская маска;  

- к работе с дезинфицирующими средствами допускать лица, не 

имеющие противопоказаний по состоянию здоровья;  

- обеспечить весь персонал запасом одноразовых медицинских масок 

(исходя из продолжительности рабочей смены и смены масок не реже 1 раза 

в 3 часа), а также одноразовыми перчатками (подлежащих замене не реже 2 

раз в смену и при нарушении целостности), дезинфицирующими салфетками 

или кожными антисептиками для обработки рук. Исключить повторное 

использование одноразовых масок. Сбор использованных СИЗ проводить в 

пакеты в специально отведённых местах для вывоза, в дальнейшем 

утилизировать как твердые бытовые отходы;  

- на видных и доступных местах предусмотреть установку кожных 

антисептиков для обработки рук, разместить памятки по профилактике 

коронавирусной инфекции;  

- прилегающая территория объектов и все помещения должны 

содержаться в чистоте, ежедневно очищаться от мусора и грязи;  

- обеспечить неснижаемый запас дезинфицирующих средств, исходя из 

расчетной потребности, площади и кратности обработки;  

2) Для повышения личной гигиены и реализации необходимых мер и 

плана действий при COVİD-19 осуществлять периодическое обучение 

персонала.  

 

IV. Организация рабочего процесса: 

Необходимо:  

1. Определить и начертить социальную дистанцию в местах 

наибольшего скопления людей, перед ресепшен, где наблюдается 

интенсивность передвижения, путем разметки мест по средством 

обозначений на полу или по средством ограничительных стоек.  

2. Содержать и соблюдать прилагающую территорию в чистоте, 

обеспечить своевременный вывоз мусора, проведение 1 раз в неделю 

«санитарного» дня; 

3. Определить лицо, ответственное за соблюдение санитарно-

эпидемиологических требований (измерение температуры, инструктаж 

персонала, своевременная смена средств индивидуальной защиты, 

отслеживание необходимого запаса дезинфицирующих, моющих и 

антисептических средств, ведение журнала проведения инструктажа, 

утилизацией масок, респираторов, салфеток, обработкой оборудования и 

инвентаря, уборкой помещений);  

4. Обеспечить бесперебойную работу вентиляционных систем и систем 

кондиционирования воздуха с проведением профилактического осмотра 

(включая замену фильтров, дезинфекцию воздуховодов), соблюдение режима 

проветривания. 

5. Проведение инструктажа среди работников: 
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– о плане реагирования в случае, если по прибытии или во время 

пребывания у гостей будут наблюдаться любые признаки заболевания 

(кашель, слабость, высокая температура и т. д.).  

- о необходимости соблюдения правил личной/производственной 

гигиены и контроля за их неукоснительным соблюдением. 

6. Устанавливать диваны, стулья на расстоянии от 1,5 метров между 

собой в гостевых зонах.  

7. После выезда каждого посетителя/клиента проводить генеральную 

уборку комнат с применением дезинфицирующих средств; 

8. Каждые 2 часа проветривать рабочие места и помещения для 

посетителей; 

 

Организация питания 

– запретить приём пищи сотрудников на рабочих местах, пищу 

принимать только в специально отведенной комнате – комнате приема пищи. 

При отсутствии комнаты приёма пищи, предусмотреть выделение 

помещения для этих целей с раковиной для мытья рук (подводкой горячей и 

холодной воды), обеспечив его ежедневную уборку с помощью 

дезинфицирующих средств; 

– организация питания постояльцев в номерах или в столовых 

осуществляется при соблюдении дистанцирования между столами не менее 1 

метра, и условий, исключающих скопление постояльцев с соблюдением 

алгоритма санитарно-дезинфекционного режима согласно приложению 11 к 

настоящему постановлению.  

 

Халыққа тұру бойынша қызмет көрсету саласындағы туризм 

объектілері мен ұйымдардың (қонақ үйлер, отельдер) жұмыс алгоритмі 
 

Қызметкерлерді жеткізу/тасымалдау: 
1.Қызметкерлерді қызметтік көлікпен жұмысқа және жұмыстан жеткізу 

кезінде жүргізушіні қолды өңдеуге арналған антисептикпен және қорғаныш 

құралдарымен (маскалар мен қолғаптар), оларды міндетті түрде талап 

етілетін жиілікпен ауыстыра отырыпқамтамасыз ету, сондай-ақ әрбір рейстің 

алдында автокөлік салонын дезинфекциялау және кейіннен желдетуді 

жүргізу. 

2. Мейманды хостелге жеткізу бойынша көліктік қызмет көрсету 

кезінде әр мейманнан кейін вирусқа қарсы әсер ететін дезинфекциялық 

құралдарды қолдана отырып, көлік құралының салонын ылғалды жинау, 

көлік жинау журналына белгі қою. 

 

II. Келушілерге арналған сақтық шаралары:  
1. Кіретін жерде (ресепшн, күзет пункті)келушілердің дене 

температурасын бақылауды қамтамасыз ету қажет; 

2. Жүргізілген/алынған қызметтер үшін қолма-қол ақшасыз есеп 

айырысу шарттарын барынша қамтамасыз ету(карталар, телефондағы 

қосымша); 
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III. Персонал үшін сақтық шаралары 

1. Қонақ үйлер (отельдер) үшін: 

1) барлық қызметкерлерге COVID-19 бойынша карантин кезінде алдын 

алу іс-шараларын сақтау.  

2) қызметкерлерді қашықтықтан жұмыс нысанынабарынша ауыстыру 

және өндірістік қажеттілікке байланысты жұмыс күнін барынша қысқарту.  

3) ішкі қауіпсіздік қызметінің бастығы мынадай сақтық шараларын 

қабылдай отырып, қызметкерлердің қауіпсіздігін қамтамасыз етуі керек:  

- отельге кіру және шығу кезінде қызметкерлер санитайзерлерді 

пайдалануы керек;  

- отельге бір уақытта кіру 2 адамнан артық емес;  

- отель ішіндегі адамдар арасында кемінде 1,5 метр қашықтықты 

сақтауды бақылау.  

- отельге жеке қорғаныш құралдары жоқ (медициналық маскасыз) 

қызметкерлерді жібермеу.  

- отельге кіре берісте қызметкерлердің температурасын өлшеуді 

жүргізу, отельге жоғары температура мен ЖРВИ белгілері бар 

қызметкерлерді жібермеу, белгілері анықталған немесе пайда болған 

жағдайда жұмысқа жібермеу және тез арада жедел жәрдем бригадасын 

шақыру.  

4) Бөлімшелердің басшыларына:  

- респираторлық инфекцияның кез келген белгілері бар 

(температураның көтерілуі, жөтел, тамақтың ауруы, тыныс алудың 

қиындауы) персоналдың жұмысқа жібермеу, симптомдар, жоғары 

температура анықталған немесе пайда болған жағдайда жедел медициналық 

жәрдем бригадасын 103 телефоны бойынша шақыру және жедел жәрдем 

келгенше осы қызметкерді оқшаулау қажет; 

- қызметкерлер бір үй-жайда бір-бірінен кемінде 1,5 метр қашықтықта 

болатын жағдайларды қамтамасыз ету;  

- қызметкерлердің жұмысқа шығуының күн сайынғы мониторингін 

жүргізу, ЖРВИ, тұмау және басқа да вирустық ауруларға ерекше назар 

аудару, бұл туралы журналға тиісті белгі қою;  

5) Нөмірлік қор қызметінің бастығына:  

- қызметкерлердің ұялы телефондарын, гаджеттерді, компьютерлік 

техниканы, есік тұтқаларын, таяныштарды, үстелдерді, орындықтардың 

арқалықтарын (креслолардың шынтақшаларын), жиһаздарды, қол жууға 

арналған раковиналарды, терезелерді, есік ойықтарын, қосқыштар мен 

розеткаларды, лифт кнопкаларын міндетті түрде өңдеп, жуу және 

дезинфекциялау құралдарын қолдана отырып, күнделікті күніне кемінде 2 

рет ылғалды жинау және дезинфекциялау жүргізу. Дезинфекциялау үшін 

вирусқа қарсы тиімділігі бар (әдістемелік нұсқауларға немесе нұсқаулыққа 

сәйкес), белгіленген тәртіппен мемлекеттік тіркеуден өткен, оларға қоса 

берілген нұсқаулықты қатаң сақтай отырып, құралдарды қолдану;  
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- үй-жайларды және жабдықтардың жекелеген түрлерін (үстелдер, 

панельдер, есіктер, терезелер, едендер) жуу және өңдеу үшін бөлек шүберекті 

қарастыру;  

- дезинфекциялық құралдардың жұмыс ерітінділерін дайындауды 

арнайы бөлінген орында жүзеге асыру, өнім берушінің ыдысында 

(қаптамасында) заттың атауын, оның мақсатын, заттаңбадағы жарамдылық 

мерзімін көрсете отырып сақтау. Ыдыс заттаңбасы дезинфекциялау құралын 

сақтаудың (пайдаланудың) барлық кезеңі ішінде сақталады.  

- дезинфекциялау құралдарын бөгде адамдарға беруге жол бермеу және 

оларды қараусыз қалдыру;  

- тазалаушыларға дезинфекцияны жеке қорғаныш құралдарын: 

униформа, қолғап, медициналық маска пайдалана отырып жүргізу қажет;  

- дезинфекциялық заттармен жұмыс істеуге денсаулық жағдайы 

бойынша қарсы көрсетілімдері жоқ адамдарды жіберу;  

- жинау инвентары (шелектер, щеткалар, шүберектер) пайдаланғаннан 

кейін арнайы бөлінген орындарда сақталады;  

-офистік үй-жайларды желдетуді 15 минут ішінде күніне кемінде 2 

ретқамтамасыз ету;  

- персоналдың жеке гигиенасын сақтау үшін жағдай жасау 

(санитариялық тораптардың жұмыс істеуі, жуу құралдарымен, 

санитайзерлермен, қағаз сүлгілермен қамтамасыз ету);  

- барлық қызметкерлерді бір рет қолданылатын медициналық маскалар 

(жұмыс ауысымының ұзақтығын және 3 сағатта 1 реттен кем емес 

маскаларды ауыстыруды ескере отырып) немесе көп рет қолданылатын 

қорғаныш маскаларын (келесі қолдану алдында жуылатын және термиялық 

өңделетін), сондай-ақ бір рет қолданылатын немесе көп рет қолданылатын 

қолғаптармен (ауысымында 2 реттен кем емес және бүтіндігі бұзылған кезде 

ауыстыруға жататын), дезинфекциялайтын салфеткалармен немесе қолды 

өңдеуге арналған тері антисептиктерімен қамтамасыз ету. Бір рет 

қолданылатын маскаларды қайталап пайдалануды болдырмау. 

Пайдаланылған ЖҚҚ-ны жинау арнайы бөлінген орындарда пакеттерге 

шығару, одан әрі қатты тұрмыстық қалдықтар ретінде кәдеге жарату;  

- көзге көрінетін және қолжетімді жерлерде қолды өңдеуге арналған 

тері антисептиктерін орнатуды қарастыру, коронавирустық инфекцияның 

алдын алу бойынша жадынамалар орналастыру;  

- объектілердің іргелес аумағы мен барлық үй-жайлар таза ұсталуы, күн 

сайын қоқыс пен кірден тазартылуы тиіс;  

- есептік қажеттілікке, ауданына және өңдеу жиілігіне сүйене отырып, 

дезинфекциялау құралдарының азаймайтын қорын қамтамасыз ету;  

6) жеке гигиенаны арттыру және COVID-19 кезінде қажетті шаралар 

мен іс-қимыл жоспарын іске асыру үшін персоналды мерзімді оқытуды 

жүзеге асыруға міндетті.  

7) персоналдың жұмыс және демалыс аймақтарында қабырғаға ілінетін 

дезинфекциялау құралдарын орнатуға міндетті.  

2. Шағын қонақ үйлер, хостелдер, қонақтарға арналған үйлер және 

басқа да объектілер үшін  
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1) барлық қызметкерлерге COVID-19 бойынша карантин кезінде алдын 

алу іс-шараларын сақтау.  

- хостелден кіру және шығу кезінде қызметкерлер санитайзерлерді 

пайдалануы керек;  

- қызметкерлерді жеке қорғаныш құралдарынсыз (медициналық 

маскасыз) жібермеу.  

- қызметкерлердің температурасын өлшеуді жүргізу, жоғары 

температура мен ЖРВИ белгілері бар қызметкерлерді жұмысқа жібермеу, ол 

туралы журналға тиісті белгі қою;  

- қызметкерлердің ұялы телефондарын, гаджеттерді, компьютерлік 

техниканы, есік тұтқаларын, тұтқаларды, үстелдерді, орындықтардың 

арқалықтарын (креслолардың шынтақшаларын), жиһаздарды, қол жууға 

арналған раковиналарды, терезелерді, есік ойықтарын, қосқыштар мен 

розеткаларды, лифт кнопкаларын міндетті түрде өңдеп, жуу және 

дезинфекциялау құралдарын қолдана отырып, күнделікті күніне кемінде 2 

рет ылғалды жинау және дезинфекциялау жүргізу. Дезинфекциялау үшін 

вирусқа қарсы тиімділігі бар (әдістемелік нұсқауларға немесе нұсқаулыққа 

сәйкес), белгіленген тәртіппен мемлекеттік тіркеуден өткен, оларға қоса 

берілген нұсқаулықты қатаң сақтай отырып, құралдарды қолдану;  

- үй-жайларды және жабдықтардың жекелеген түрлерін (үстелдер, 

панельдер, есіктер, терезелер, едендер) жуу және өңдеу үшін бөлек шүберекті 

қарастыру;  

- дезинфекциялық құралдардың жұмыс ерітінділерін дайындауды 

арнайы бөлінген орында жүзеге асыру, өнім берушінің ыдысында 

(қаптамасында) заттың атауын, оның мақсатын, заттаңбадағы жарамдылық 

мерзімін көрсете отырып сақтау. Ыдыс заттаңбасы дезинфекциялау құралын 

сақтаудың (пайдаланудың) барлық кезеңі ішінде сақталады.  

- тазалаушыларға дезинфекцияны жеке қорғаныш құралдарын: 

униформа, қолғап, медициналық маска пайдалана отырып жүргізу қажет;  

- дезинфекциялық заттармен жұмыс істеуге денсаулық жағдайы 

бойынша қарсы көрсетілімдері жоқ адамдарды жіберу;  

- барлық қызметкерлерді бір рет қолданылатын медициналық маскалар 

қорымен (жұмыс ауысымының ұзақтығы мен 3 сағатта кемінде 1 

ретмаскалардың ауысуын ескере отырып), сондай-ақ бір рет қолданылатын 

қолғаптармен (ауысымында кемінде 2 ретжәне бүтіндігі бұзылған кезде 

ауыстыруға жататын), дезинфекциялық сулықтармен немесе қолды өңдеуге 

арналған тері антисептиктерімен қамтамасыз ету. Бір рет қолданылатын 

маскаларды қайталап пайдалануды болдырмау. Пайдаланылған ЖҚҚ-ны 

жинау арнайы бөлінген орындарда пакеттерге шығару, одан әрі қатты 

тұрмыстық қалдықтар ретінде кәдеге жарату;  

- көзге көрінетін және қол жетімді жерлерде қолды өңдеуге арналған 

тері антисептиктерін орнатуды қарастыру, коронавирустық инфекцияның 

алдын алу бойынша жадынамалар орналастыру;  

- объектілердің іргелес аумағы мен барлық үй-жайлар таза ұсталуы, күн 

сайын қоқыс пен кірден тазартылуы тиіс;  
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- есептік қажеттілікке, ауданына және өңдеу жиілігіне сүйене отырып, 

дезинфекциялау құралдарының азаймайтын қорын қамтамасыз ету;  

2) жеке гигиенаны арттыру және COVID-19 кезінде қажетті шаралар 

мен іс-қимыл жоспарын іске асыру үшін персоналды мерзімді оқытуды 

жүзеге асыру. 

IV. Жұмыс процесін ұйымдастыру: 
1.Адамдардың көп жиналатын орындарында, қозғалыс қарқындылығы 

байқалатын ресепшн алдында еденде белгілеу құралы немесе шектеу 

тіректері арқылы орындарды белгілеу жолымен әлеуметтік қашықтықты 

анықтау және сызу.  

2. Іргелес аумақты таза ұстау және сақтау, қоқысты уақтылы шығару, 

аптасына 1 рет «санитариялық» күн өткізу; 

3. санитариялық-эпидемиологиялық талаптарды сақтауға жауапты 

адамды анықтау (дене температурасын өлшеу, персоналға нұсқау беру, жеке 

қорғаныш құралдарын уақтылы ауыстыру, дезинфекциялау, жуу және 

антисептикалық құралдардың қажетті қорын қадағалау, нұсқама жүргізу 

журналын жүргізу, маскаларды, респираторларды, сулықтарды кәдеге 

жарату, жабдықтар мен инвентарды өңдеу, үй-жайларды тазалау); 

4.желдету режимінің сақталуын қамтамасыз ете отырып, сауда 

орталықтарының ішінде профилактикалық тексеру (сүзгілерді ауыстыруды, 

ауа өткізгіштерді дезинфекциялауды қоса алғанда) жүргізе отырып, желдету 

жүйелері мен ауаны баптау жүйелерінің үздіксіз жұмысы; 

5. Жұмыскерленр арасында: 

- келгеннен кейін немесе келген кезде меймандарда аурудың кез келген 

белгілері (жөтел, әлсіздік, жоғары температура және т. б.) байқалған 

жағдайда, әрекет ету жоспары туралы; 

- жеке өндірістік гигиена қағидаларын сақтау қажеттілігі және олардың 

мүлтіксіз сақтиалуын бақылау ьтуралы нұсқама өткізу. 

6. Дивандар, орындықтар бір-бірінен 1,5 метр қашықтықта қонаққа 

арналған аймақтарда орнатылады.  

7. Әрбір келуші/клиент кеткеннен кейін дезинфекциялау құралдарын  

қолдана отырып, бөлмені күрделі тазалау жұмыстарын жүргізу; 

8.Әрбір 2 сағат сайын жұмыс орындары мен келушілерге арналған үй-

жайларды желдету; 

Тамақтануды ұйымдастыру 

- жұмыскерлердің жұмыс орындарында тамақ ішуіне тыйым салу, 

тамақты тек арнайы бөлінген бөлмеде – тамақ ішетін бөлмеде ішу. Тамақ 

ішетін бөлме болмаған жағдайда, дезинфекциялау құралдарының көмегімен 

оны күнделікті жинауды қамтамасыз ете отырып, осы мақсаттар үшін қол 

жууға арналған раковинасы бар (ыстық және суық су келтіріген) үй-жай 

бөлудіқарастыру; 

- тұратын адамдарды нөмірлерінде немесе асханаларда тамақтануын 

ұйымдастыру үстелдер арасында кемінде 1 метр қашықтықты және осы 

қаулыға 11-қосымшаға сәйкес санитариялық-дезинфекциялық режим 

алгоритмін сақтай отырып, тұратын адамдардың жиналуын болдырмайтын 

жағдайларды сақтаған кезде жүзеге асырылады. 
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